Riicksendung

Hier aussschneiden

AUSREICHEND

Absender:
FRANKIEREN

Ingo Simon
helm-ohren.de

Zum Bahnhof 10
98593 Floh-Seligenthal

Deutschland

Den Umtausch bzw. die Riicksendung wollen wir Ihnen moglichst einfach machen:

1) Schneiden Sie das Riicksendeetikett aus.

2) Ergdnzen Sie auf dem Riicksendeetikett Ihre Adresse.

3) Kleben Sie das Etikett auf das Paket/ die Versandtasche.
4) Legen Sie der Ware/Riicksendung den Retorenschein bei.
4) Frankieren Sie die Sendung ausreichend.

Bitte beachten Sie noch:

- Die Verwendung des Retourenscheines ist nicht Voraussetzung fiir die Ausiibung des
Widerrufsrechtes. Sie vereinfachen uns damit jedoch die Zuordnung der Ware
und helfen uns, besser auf Ihre Wiinsche eingehen zu kénnen.

- Bitte senden Sie uns die Ware in der originalen Verpackung zuriick.

Nach Eingang der Riicksendung priifen wir den Zustand der Ware und

nehmen den Umtausch /die Erstattung vor.

Bei einer Riickerstattung werden wir die Zahlung natiirlich auf den Weg vornehmen,
wie auch die Bezahlung der Ware erfolgte.

Weitere Informationen finden Sie in unserer Widerrufs- oder Riickgabebelehrung.

Natiirlich kénnen Sie auch jederzeit Kontakt zu uns aufnehmen.
(E-Mail: info@helm-ohren.de) Wir beantworten Ihre Fragen gern.

2 RETOURENSCHEIN

Vor - & Nachname:

StraBe / Haus -Nr.:

PLZ / Wohnort:

Rechnungsnummer: / User-Name:
Riicksendegrund: falscher Artikel gefallt nicht
Artikel defekt sonstiges:

Kundenwunsch: Erstattung Umtausch / Ersatzartikel:




